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摘摇 要:文中研究了图书馆信息服务。 信息服务呈现多元化、个性化的趋势,根据需求定制服务十分重要,图书馆信息可

以重复利用是服务定制的保障。 提出元数据信息发布平台设计方案,发布平台利用中国机读目录抽取信息,并结合互熵-
信息检索方法提高抽取信息的正确性,抽取的信息以元数据形式存储,通过 OAI 协议发布。 给出发布平台的应用实例,说
明信息发布平台如何为毕业设计过程管理系统提供数据服务。
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Abstract:It studies library爷s information service. Information service is showed a trend of diversification and personalized. Customized
service according to demand is very important,it is the guarantee of service customization when library information can be recycled. Put
forward a new platform design project for metadata information distribution. The platform extracts information by using CNMARC,im鄄
proves the correctness of information extraction through using pointwise mutual entropy and information retrieval. Extraction of informa鄄
tion is stored in the form of metadata,releasing by using OAI protocol. Giving an application example,discuss how to provide data service
for graduation project process management system by using the platform.
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0摇 引摇 言
自“服务科学冶的内容引入图书馆学界后,使得原

有的“以藏为主冶的办馆理念发生了本质的变化。 随

着时代的发展,“以人为本冶的思想在图书馆界根深蒂

固。 由于读者是图书馆存在的唯一理由,所以服务成

为了图书馆的核心价值。 创新可以使服务的内涵更深

更广,从而更大程度地满足读者的需求。 基于以上思

想,大量的服务创新内容纷纷涌现,资源统一检索平台

为读者提供跨平台检索服务[1];在资源不能满足读者

需求时,提供文献传递服务[2];为提高与读者之间的交

流沟通,提供 living books[3 ]服务。 但是这些服务具有

一个共同的局限性,服务方式和服务内容是由图书馆

设定的,这对读者或机构(例如学校内的系部、服务单

位)需要根据自身需求获取图书馆信息资源形成了障

碍。 事实上,读者对信息的需求是根据读者从事的具

体活动变换而变换,故而创新服务不断涌现,仍然无法

避免用户对图书馆的抱怨[ 4 ]。 文中提出一种图书馆

元数据信息发布平台的设计框架,有了元数据信息发

布平台,用户不仅可以直接访问图书馆检索平台进行

元数据关联检索,更重要的是机构可以申请成为信息
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服务的提供者,根据自身需求设定服务,对图书馆信息

再利用有重要意义。

1摇 元数据信息发布平台的设计
图书馆拥有大量纸质图书和海量电子资源,但是

这些信息以各种数据形式存储在数据库中,信息数据

表异构,表内信息形式特殊,信息被提取后仍无法解

读,抑制了信息资源的利用。 文中所提出的信息发布

平台可以提取图书馆各类型的信息,将信息中的知识

进行抽取,形成元数据,并存储于元数据数据库中,利
用 OAI 协议建立元数据信息发布平台,用户可以向发

布平台接口发送数据请求。 元数据信息发布平台原理

图如图 1 所示。 图 1 中虚线左侧为数据库线下操作,
图书馆信息数据库与元数据数据库有效隔离保证信息

数据库的安全性。 实线表示服务器接口连接着服务器

与用户,完成服务的请求与响应。 下面针对图书数据

信息的抽取、元数据生成、发布进行介绍。

图 1摇 元数据信息发布平台原理图

1. 1摇 信息抽取

虽然图书馆纸质图书管理系统比较多,但是图书

信息将在编目阶段形成馆藏 CNMARC 信息,可以利用

CNMARC 的格式对所需信息进行抽取。 CNMARC 在

数据表中以字符串的形式存储[ 5 ],其中前 24 位是

MARC 记录头标区。 MARC 记录头标区标识了记录字

符串的长度、信息标识和地址。 根据 MARC 记录头标

区可以获取所需要图书信息的地址,从而获取所需图

书编目信息。 在信息抽取阶段抽取的信息包括:正题

名(200 字段 $ a)、第一责任人(200 字段 $ f)、出版者

(210 字段 $ c)、内容提要(300 字段 $ a)、主题词(606
字段 $ a)、中图分类号(690 字段 $ a)。 在抽取信息中

最重要的是内容提要,内容提要以自然语言形式对图

书进行概要介绍,但是内容提要在著录时不是必选字

段,往往被编目人员忽视[ 6 ]。 文中假定图书著录信息

中包括完整的内容提要。
1. 2摇 生产元数据

元数据是数据的数据,是描述、检索、管理资源的

结构化信息,Haslhofer 给出了元数据和现有元数据交

互技术的详细综述[7]。 元数据标准多种多样,其中

ONline Information eXchange(ONIX)与 MARC 21 For鄄
mat for Bibliographic Data 标准适合与图书相关的元数

据标准。
原则上信息抽取中获得的图书著录信息可以直接

利用这两种标准形成元数据,但是图书的主题词不像

期刊文献的主题词那么明确,当用户查找某个具体内

容时,通过图书名称和主题词查询是不能获得所需结

果的。 例如,图书馆馆藏一本 ISBN 为 9787040292183、
名为《实变函数与泛函分析基础》的图书,当用户需要

查找与“可测函数冶相关内容的书籍时,由于书名不包

括“可测函数冶,题词是“实变函数、高等学校、教材冶也
不包含“可测函数冶,用户将不能得到想要的结果。 但

在内容提要中包括“可测函数冶的内容。 将图书摘要

中有用信息提取到元数据中可大幅增加检索的准度。
根据上述分析,在生产元数据时,需根据语义分析

图书内容摘要,提取主题。 信息抽取技术方法多样,李
保利等对信息抽取技术进行了综述[8]。 对于图书内容

摘要,一般都会包括“内容包括冶、“本书介绍了冶、“阐
述了冶、“主要涉及冶等相关词句,需要提取的主题一般

都在其后包括,并且用标点符号分割。 图书内容摘要

抽取方法属于命名实体识别类型(Name Entity Recog鄄
nition)。

Nadeau 和 Sekine[9]对命名实体识别类型的发展过

程和通过学习策略识别命名实体的方法进行总结。 其

中学习策略对于识别命名实体非常重要,包括监督学

习、半监督学习、非监督学习。 对于海量图书内容摘要

信息,监督学习和半监督学习都需要大量的人工干预。
近些年,非监督学习在识别命名实体方面成为了热点,
其中 Etzioni 等[10] 提出的逐点互熵-信息检索( Point鄄
wise Mutual Entropy and Information Retrieval,PME-IR)
最为出众,在无监督情况下,正确抽取率达到 80% 。

PME-IR 为在线信息抽取方法,其核心思想是利

用“问题冶与“选择信息冶的共现性(co-occurrence),通
过互熵来决定选择信息的准确性,并将准确性最高的

选择信息作为抽取信息。 选择信息的准确性的逐点互

熵为:
score(choice i) = log2(A)

A =
P(problem&choice i)

P(problem)P(choice i)
文中在线下组织可能出现的提问,利用了 PME-

IR 作为图书内容摘要的信息抽取方法,批量提取出所

需主题。 并将提取出的主题加入主题词中,最终形成

元数据。 元数据结构如下:
元数据的结构: = {题名,作者,出版社,中图分类
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号,主题词}。
1. 3摇 数据服务发布

虽然数据服务发布协议多种多样,但是针对图书

馆元数据,美国图书馆和信息资源委员会和数字图书

馆联盟提出了一种高效的“收获式冶发布协议,即元数

据获取协议(OAI) [11 - 12 ]。 OAI 工作原理如图 2 所示。

图 2摇 OAI 工作原理图

其中数据提供者为图书馆,服务提供者可以是图

书馆也可以是其他机构,在面向用户服务时,机构可以

申请成为服务提供者,获取数据方法的权力,根据自身

需求针对元数据进行开发,这样图书馆的资源会更广

泛地被利用。
由于图书馆的信息资源数据库对于图书馆而言非

常重要,出于安全性的考虑,数据抽取和元数据生成为

离线数据处理,并与元数据库分离,图书馆管理员人工

定期动态更新元数据库。
针对元数据库的发布,UCAR 机构开发了基于 JA鄄

VA 的开放式 JOAI 开放包,在用途为非盈利目的时,可
以免费使用,并且拥有完整的 API 文档,使用方便。
JOAI 已成功应用于美国罗德岛大学海洋科学教育卓

越中心(http: / / www. cosee. net)、新泽西地球科学教师

联盟网站(http: / / Njesta. org)等知名教育机构,文中

的项目就使用了 JOAI 实现元数据的发布。

2摇 元数据信息服务平台的应用
信息服务将“资源是本,行动是纲,服务是魂冶作

为基本准则,图书馆拥有大量资源使它成为信息服务

的有力保障,但是服务需求的多元性和灵活性,更多机

构参与到信息合作服务中,才能使信息服务做到更好。
在设计研发毕业设计(论文)过程管理平台的过

程中需要教务处、科研处的联合研发,但是毕业设计过

程中无论学生还是指导教师都需要获取图书馆信息资

源,并且每次毕业设计指导过程都会根据毕业设计的

内容而不同。 指导教师根据自己的需求检索图书馆数

据库,提出毕业设计的选题,并根据自身经验获取一些

学生必读的参考文献,最终将选题和与选题相关的参

考文献放置在管理平台中等待学生的访问。 学生也会

在选择毕业设计题目后,根据自身需求检索图书馆数

据库。 但是检索的结果一般不能保存,并且直接检索

图书馆数据库的准确度不高,对于一般的专科或本科

生而言,检索所需资料比较困难。 当图书馆提供元数

据服务发布平台后,情况则会不同。 图书馆处理好图

书馆信息资源相对应的元数据,并将访问元数据的权

力交给毕业设计(论文)过程管理平台,那么指导教师

和学生都可以向过程管理平台申请自身所需元数据,
间接地访问了图书馆信息资源。

对于图书馆参与毕业设计(论文)过程管理平台

是非常重要的,如果没有图书馆的参与,那么过程管理

平台就成为了一个 OA 系统,不能起到应有的作用。
相反对于图书馆而言设计元数据信息服务平台不仅仅

可以为毕业设计(论文)过程管理平台提供有效的数

据服务,而且一次开发,其他的合作机构也可以利用元

数据信息服务平台访问优质元数据。
元数据信息服务平台如何作为数据的提供者为教

师与学生提供服务,如图 3 所示。 系统框图中元数据

信息服务平台是数据提供者,毕业设计(论文)过程管

理平台是服务提供者,学生与教师通过毕业设计过程

管理平台向元数据信息服务平台请求文献查询服务。

图 3摇 系统框图

3摇 结束语
图书馆是学校内部获取信息的重要场所,可以为

教学与科研提供服务保障。 虽然大多数高校图书馆都

已有学科馆员或系部联络馆员,但是人员数量和服务

质量还不能完全保障教学和科研,更无法达到图书馆

“嵌入式冶服务的目标。
文中设计了元数据信息发布平台,介绍了信息抽

取、元数据生成,元数据发布的可行办法,给出了元数

据信息发布平台与毕业设计(论文)过程管理平台相

结合的案例。 元数据信息发布平台作为数据服务的提

供者可以与其他机构进行服务项目的合作,拓宽图书

馆信息服务的领域,并且可以在一定程度上缓解学科

馆员或系部联络馆员的人员不足。 设计服务平台并与

(下转第 241 页)
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间直线交点的方法近似地计算出目标物的空间三维坐

标,再判断出目标人物是否在安全空间内。 由于摄像

头成像能力的限制,以及测量距离的误差,利用该方法

所测得距离与实际距离之间会存在一定的误差,但是

完全可以满足使用需求。 并且该方法抛弃了传统双目

视觉测距所需要的通过特殊标定板进行复杂的摄像头

标定工作,使得此系统具有安装简单、高实时性等特

点,具有一定的指导意义。
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元数据信息发布平台相关联,可以成为图书馆为教学

科研提供服务保障的一种途径。
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